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ORGANIZACION DOCENTE
El curso académi cddethavientbrec o mi enzo
de 2019 ¢ 0 n acto de presentacion del Masterqu e tendr a
l ugar en el Sal 6n de Grados de | &
Tr abajloh ocar a sa.s
L asesiones presenciales d e | Master reen desarro
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dia 5 de noviembre de 2019y c 0 n c leluy/ de matzo
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Las clases pr es @ealunésajueees det endr an |
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El l ugar de i mpaeretkigennarion2, de | as ¢
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Trabajcasi onal mente pueden seguirs
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Se exige lad amseing¥% aadali chses

presenciales, de modo que se permite un
Teni enalwi stancia aegndn cobsiedeéewa,

posi bles faltas no son justificabl
El s i st ewalwacion ddee cada asignatur a
especificado en | asAdfeintdhsa sd ed el ac ac
convocatori a of i ci al de examenes
septiembre, gue igesbamgute. se sefia
De igual mo d o, se incluye tambié

present a trabdjas de finede rhastes.
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A. ESTRUCTURA GENERAL DEL PLAN
DOCENTE

DISTRIBUCI ON GENERAL DE CREDITOS EN EL

TITULO Crédito

Créditos totales: 60
Numero de créditos Optativos (Practicas externas / 6
Metodologia y técnicas de investigacion)
Numero de créditos Obligatorios: 48
Numero de créditos Trabajo Fin de Master: 6
Total de créditos del Méaster 60
Médulos Nam. Materias/Asignaturas Crédito
11 El conflicto desde la perspectiva 3
" | organizativa
Fundamentos del 1|, | Elconflicto desde la perspectiva psicolégica 3
Conflicto y la Mediacion 2 | y social
1.3 | Estrategias y técnicas de mediacion 6
21 Aspectos psicoldgicos y sociales del 3
" | conflicto interpersonal
Mediacién Familiar 2| 22 Aspe.ctosjurld.u.:os y econémicos de los 5.5
conflictos familiares
23 La mediacién como sistema de gestion de 3.5
" | conflictos familiares .
3.1 | Mediaci6n en el ambito del Derecho Civil 3
Mediacién civil y 5|32 Mediacit?n en el ambito del Derecho 3
mercantil Mercantil
33 El procedimiento de mediacion civil y 6
"~ | mercantil
4.1 | El conflicto en la empresa 3
Mediacién Laboral 4 | 42 | El conflicto laboral 3
23 Sistemas extrajudiciales de solucion de 6
" | conflictos laborales
Practicas externas (Optativa Perfil
o > Profesional) 6 Op
Médulo de aplicactn - 5| 5, | Metodologia y técnicas de Investigacion 60
investigacon " | (Optativa Perfil Investigador) p
5.3 | Trabajo Fin de master (obligatorio) 6
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B. CALENDARIO Y HORARIO DE
CLASES

1. INAUGURACION
La inaugur aciedn 4ddtiecaoviemkie dé ugar
2019. Convenientemente s e anunci ar
publ i craonmbrel del confiereihaci art el ay
|l ecci 6n inaugural.
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MODULO 1: Fundamentos del Confiicto

y la Medliacion

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES
Hora: | NOVIEMBRE 4 5 6 7
16 Asignatura El conflicto desde la perspectiva organizativa
a Area Organizacion de empresas
18 Profesor José S’énchez José S’énchez José S’a’nchez
Pérez Pérez Pérez
18 Asignatura Estrategias y técnicas de mediacion
a Area Psicologia Social
20 Profesor Carlos Guillén Carlos Guillén Carlos Guillén
Hora: | NOVIEMBRE 11 12 13 14 |
El conflicto (...)
16 Asignatura El conflicto desdeaIperspectiva organizativa psicolégica y
social
a Area Organizacion de empresas Sociologia
18 Profesor José 5 t José 5 t José " h Carlos Guillén
Pérez Pérez Pérez Gestoso
18 Asignatura Estrategias y técnicas de mediacion |
a Area Psicologia Social |
Carlos Guillén Paloma Gil- . Paloma Gil-
20 Profesor em— Olarte Paloma Gil-Olarte Olarte
Hora: | NOVIEMBRE 18 19 20 21
16 Asignatura El conflicto desde la perspectiva psicoldgica y social
a Area Psicologia Social
Carlos Guillén Paloma Gil- . Raquel Pastor
18 Profesor Gestoso Olarte el EHeEE ‘ Yuste
18 Asignatura Estrategias y técnicas de mediacion
a Area Psicologia Social
20 Profesor Paloma Gil- Paloma Gil- Paloma Gil-Olarte Paloma Gil-
Olarte Olarte Marquez Olarte
Hora: | NOVIEMBRE 25 26 27 28
El conflictq(...)
16 Asignatura psicolégica y
social
a Area Sociologia
18 Profesor Raquel Pastor
Yuste
18 Asignatura Estrategiag...)
a Area Psicologia Socig
20 Profesor Eelomalily
Olarte
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3. MODULO 2 : Mediacion Familiar
LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES
Hora: | NOVIEMBRE 25 26 27 28
) 131500424 LB&EAO2ts53IA02
16 Asignatura .
interpersonal
a Area Sociologia
Eelin Perfez Sofia Pérez de Carlos Guillén
18 Profesor de Guzmén A a
= Guzman Padrén Gestoso
Padrén
18 Asignatura 1 aLsSouz2a ZHdZN‘]\I RAO2a &
familiares
a Area Derecho Civil
20 Profesor Nar!.a,m Nar!.a,m rl‘\lllar:a.m
Hora: | DICIEMBRE 2 3 4 5
16 Asignatura ALISOG2a LIAEAO2fs53IA0248 & az20A
a Area Psicologia Social
Carlos Guillén Ca.rlc?s Carlos Guillén Carlos Guillén
18 Profesor Guillén
Gestoso Gestoso Gestoso
Gestoso
18 Asignatura 1 3LJS0G248 2dzNNRAO2 & tosfasibes s Y A
a Area Derecho Civil
20 Profesor Mariam Blandino I\Illarlla.m I\Illarlla.m I\Illarlla.m
Hora: | DICIEMBRE 9 10 11 12
16 Asignatura [ _YSRAIOAsy O2Y2 aAaaSyl RS
a Area Psicologia Social Do
9 Administrativo
Carlos Guillé Carlos
18 Profesor arfos Guifien Guillén Gabriele Vestri Gabriele Vestri
Gestoso
Gestoso
18 Asignatura 1 31LJS00G248 2dzNNRAO2a & SO2ys YA
a Area Derecho Civil Trabajo Social | Derecho Penal
Pedro a .
20 Profesor Mariam Blandino Hernandez Rosa Marla’ Rosa Mana’
Gallardo Garcia | Gallardo Garcia
Lafuente
Hora: | DICIEMBRE 16 17 18 19
[ YSRA
16 Asignatura O2Y2 ahy
3SalAsy
a frea Derecho
Administrativo
18 Profesor Gabriele Vestri
. [ YSRA
18 Asignatura O2v2 AAa
a frea Derecho
Administrativo
20 Profesor Gabriele Vestri
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MODULO 3: Mediacion civil y mercantil

LUNES MARTES MIERC. JUEVES VIERNES
Hora: | DIC, 16 17 18 19 20
16 | Asignat. Mediacion en el &mbito del Derecho Civil
a Area Derecho Civil
Cristina Cristina Cristina
18 Prof. Argelicl Argelich Argelich
Comell Comell Comell
18 | Asignat. El procedimiento de mediacién civil y mercan
a Area Derecho Procesal
20 Prof isabel Villar isabel Villar | Pablo Garcia
) Fuentes Fuentes Molina
Hora: | ENE. 8 9 10
16 | Asignat. Mediacién en el ambito del Derecho Civil
a Derecho Civil
Cristina Cristina Cristina
18 Prof. Argelich Argelich Argelich
Comell Comell Comell
18 | Asignat. El procedimiento de mediacion civil y mercan
a Derecho Procesal
Isabel Villar Isabel Villar Isabel Villar
20 Prof.
Fuentes Fuentes Fuentes
Hora: | ENE. 15 16 17
16 | Asignat. El procedimiento de mediacién civil y mercantil
a Area Derecho Procesal
Art
Isabel Villar Isabel Villar Arturo ure
18 Prof. Alvarez Alvarez
Fuentes Fuentes " .
Alarcén Alarcén
18 | Asignat. Mediaci6n en el &mbito del Derecho Mercantil
a Area Derecho Mercantil
n " Juan L. Juan L.
20 Prof. Juan L. Pulido | Juan L. Pulido pulido pulido
Hora: | ENE. 20 20 22 23 24
16 | Asignat. El procefi{mlento de rpedlacu:m
civil y mercantil
a Area Derecho Procesal
18 Prof, Isabel Villar Isabel Villar
Fuentes Fuentes
18 | Asignat Mediaci6n en el &mbito del
' Derecho Mercantil
a Area Derecho Mercantil
20 Prof. Juan L. Pulido | Juan L. Pulido
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5.

MODULO 4 : Mediacion laboral

Hora: [ ENERO 20 | 21 22 | 23
16 Asignatura El onflicto en la empresa
a Area Psicologia social
Carlos Guillén Carlos Guillén
18 Profesor
Gestoso Gestoso
18 . Sistema Extrajudicial de Solucién dd
Asignatura .
Conflictos Laborales
. Derecho del Trabajo y de la Seguridg
a Area 9
Social
K isca Fuent Francisca
20 Profesor ran:s::i uezn €s Fuentes
odrigue: Rodriguez
Hora: | ENERO 27 29 30
16 Asignatura El conflicto en la empresa
a Area Psicologia social
18 profesor Marcela Ig'lesms Marcela Ig'IeS|as
Onofrio Onofrio
. Sistema Extrajudicial de Solucién dd
18 Asignatura N
Conflictos Laborales
R Derecho del Trabajo y de la Seguridd
a Area .
Social
Francisca Fuentes S
20 Profesor . Fuentes
Rodriguez 5
Rodriguez
Hora: | FEBRERO 3 4 5 6
16 Asignatura El conflicto eta empresa El conflicto laboral
N D° del Trabajo y de| . q
a A . X
rea Organizaciéon de Empresas la Seguridad Social Sociologia
18 profesor José S’anchez José S’anchez Alberto Ayala Ester Ulloa
Pérez Pérez Unanue
18 Asignatura Sistema Extrajudicial de Solucién de ficios Laborales
a Area Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social
Francisca Francisca : Francisca
Francisca Fuentes
20 Profesor Fuentes Fuentes Rodriguez Fuentes
Rodriguez Rodriguez 8 Rodriguez
Hora: | FEBRERO 10 11 12 13
16 Asignatura El conflicto labaal
a Area Sociologia Derecho del Trabajo y de la Seguridad Social
Ester Ulloa GEEIEEE Francisca Fuentes e
18 Profesor Unanue Fuentes Rodriguez Fuentes
Rodriguez 8 Rodriguez
18 Asignatura Sistema Extrajudicial de Solucién de Conflictos Laborales
a Area e de_l Trabajq e Derecho Administrativo
Seguridad Social
Francisca Francisca N Severiano
Severiano a
20 Profesor Fuentes Fuentes a Fernandez
) 0 Fernandez Ramos
Rodriguez Rodriguez Ramos

9



&

Hte)
b

6. MODULO 5 : Médulo de aplicacion-

/nvestigacian
LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES
Hora: | FEBRERO 17 18 19 20
16 Asignatura aSiz2R2f23INI & (GSOyAaldl& RS Ly@gSa
a Area Sociologia
Sofia Pérez de o R A e Dg
" Sofia Pérez de Sofia Pérez de Sofia Pérez de
18 Profesor Guzman a a a - = .
A Guzman Padrén Guzman Padrén Guzman Padrén
Padrén
18 Asignatura aSiz2R2f2HQF3 eRESOYPSaiGAIL OAsy 0
a Area Estadistica e investigacion operativa
David Almorza David Almorza David Almorza Enrique V. de
20 Profesor .
Gomar Gomar Gomar Mora Quirés
Hora: | MIARZO 2 3 4 5
aSi2R2t 2ONB &
16 Asignatura Ly@SaiGAaal Oasy
Investigador)
a Area Sociologia
Sofla Per’ez ge Sofia Pérez de
18 Profesor Guzman < .
a Guzman Padrén
Padrén
aSt2R2t23aNI @&
18 | Asignatura LY@S&GA3l OAsy
Investigador)
a Area Filosofia del Derecho
20 profesor Enrique v (Eie Enrique V (’ie
Mora Quirds Mora Quirds

Nota: Este modulo podrd trasladarse integramente a fechas
anteriores, dependiendo del numero de alumnos que se matriculen
en é| previo acuerdo entre profess y alumnas

10
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UCA
C. CALENDARIO DE SEMINARIOS
Seminario num. ‘ Fecha Médulo
1 13feb-20 | Fundamentos del Conflicto y de la Mediacié
2 4-marza20 | Investigacion
3 19-mar-20 | Mediacién Familiar
4 26-mar-20 [ Mediacién Civil y Mercantil
5 2-abr-20 | Mediacion Laboria
6 16-abr-20 | Fundamentos del Conflicto y de la Mediacié
7 23-abr-20 | Mediacion Familiar
8 7-may-20 | Mediacion Civil y Mercantil
9 14-may-20 | Mediacion Laboral

Advertencia: Las fechas y el orden de los seminatiesen sufrir
alteracion, de loque seavisara con tiempo sufente, como
consecuencia de los compromisos y agend& los profesores
invitados en cada caso.
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D. CALENDARIO DE EXAMENES

El calendario de examenes se establece para los alumnos que no
hayan superado laasignaturas por evaluagiécontnua y para los
alumnosrepetidores.

ASIGNATURAS ‘

El conflicto desde la
perspectiva 20-01 16:00| 01-06 | 16:00| 01-09 | 16:00
organizativa

El conflicto desde la
perspectiva psicagica 21-01 16:00| 02-06 | 16:00| 0209 | 16:00
y social

Estrategias yécnicas

T 22-01 16:00| 03-06 16:00| 03-09 16:00
de mediaadn

Aspectos psicobicos
y sociales del conflictd 27-01 16:00( 0806 | 16:00| 07-09 | 16:00
interpersonal

Aspectos juidicos y
ecormdmicos de los 28-01 16:00| 0906 | 16:00| 08-09 | 16:00
conflictos familiares

La media@n como
sistema de gesiin de 2901 16:00| 1006 | 16:00| 09-09 | 16:00
conflictos familiares

Mediacbn en el
ambito del Derecho 30-01 16:00| 11-06 | 16:00| 1009 | 16:00
Civil

Mediacbn en el
ambito del Derecho 3-02 18:30| 03-06 18:30| 01-09 18:30
Mercantil

El procedimiento de
mediacon civil y 2201 18:30| 0406 | 18:30| 02-09 | 18:30
mercantil

El conflicto en la
empresa

20-01 18:30| 0506 | 18:30| 04-09 18:30

El conflictodboral 21-01 18:30| 08-06 | 18:30| 07-09 | 18:30

Sistemas
extrajudiciales de
solucbn de conflictos
laborales

22-01 18:30| 09-06 | 18:30| 08-09 | 18:30

Metodologa y #cnicas
de Investigadn
(Optativa Perfil
Investigador)

2901 18:30| 1006 | 18:30| 09-09 18:30

12
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Se recomienda consultar la pagina web del méster para tomar
conocimiento del lugar de celebracién de las pruebas y otros
aspectos que el profesor pueda incluir en su convocatoria.

13
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E. CALENDARIO DE TFM

1. Perfil investigador

gnacion de tut

Si el alumno tuviera preferencia por alguno dg
Presentacion de solicitudes Del Dal 27 de | los temas ofrecidos por los profesores, deberd
de TFM de temdtica concreta | febrero de 2@0 | solicitarlo por escrito o correo electrénico
durante este plazo y no antes

Designacién de tutores de Del9al12de

] marzo de 280 La Comisién del Master designaré tutor de TH

Designac vocatoria de las Comisiones de Evaluacion
Designacion de las =i iz La Comision del Mastelesignara las
26 de marzo de

Comisiones de Evaluacion 2020 Comisiones de Evaluacion

Sefialamiento y publicacién Los Presidentes de cada Comision sefialaran
Entre el6y el8

de abril de 200

fechas decelebraciénde sus respectivas
pruebas, para junio y sépmbre de 2019

de las fechas de los ejercicios
publicos

Convocatoria de diciembre(*)

Hasta el dia2
Presentacién de los TFM (**) | de noviembre de
2019 (**)
p A Del2al4de La fecha concreta de celebracién de cada
Periodo para el ejercicio oral s L !
Gblico de los TEM diciembre de | prueba la determinara el Presidente de cada
e 2019 Comisién Evaluadora

Convocatoria de junio

La presentacion del trabajo requiere que vayd
acompariada del informe del tutor.

IRESEE] 6lR 2 La presentacion del trabajo requéeque vaya
Presentacién de los TFM (**) | de mayo de 220 p ~ . j0 requeq Y
* acompafiada del informe del tutor.
Periodo de exposicion publica Del 3 al 13 de L?uf;:?acggt(;rrer;?ni?éc::ePb:sciI(?:n?:c(i:ea((j;z -
de los TFM junio de 2@0 P

Comision Evaluadora

Convocatoria de septiembre

WESENCl GHElE La presentacion del trabajo requiere que vay#
Presentacion de los TFM (**) septiembre de P! ~ . jo req a Y
acompariada del informe del tutor.

2020 (**)
Del7al 11 de | La fecha concreta de celebraciéa cada
septiembre de | prueba la determinaré el Presidente de cada
2020 Comisién Evaluadora
(*) Unicamente para los alumnos de cursos anteriores. Se requiere que el profesor haya aceptado la tutoria y el
tema del TFM durante el presente curso
(**) Los TFM se habran de presanantes de las 14,00 horas de la fecha sefialada

Periodo de exposicién publica
de los TFM

2 Perfil profesional
El calendario sera el mismo que el sefialado para los TFM de perfil
investigador, salvo en lo relativo a la designacion de tutor, pues este
sera determinado por la Comision del Master atdrala asignacion
de la entidad para las practicas.
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PROFESORADO

A. CUADRO DE PROFESORES

Apellidos Nombre Categoria Area Correo
M Prof Sustituto D° del Trabajoy D° del Trabajoy alberto.ayala@uca.g
Ayala Sanchez | Alberto Interino Seq.Soc. Seg. Soc s
Estadistica e Estadistica e ;
Almorza Gomar | David Prof. Titular Univ. | Investigacia Investigacion david.almorza@uca
Operativa Operativa es
" . Catedratico de D° Int. Ro., Penal | arturo.alvarez@uca,
Alvarez Alarcén | Arturo Univ. Der. Procesal yrrocesal es
Argelich . i istina.argelich@
. 8! " Cristina Ertc;t?niustlluta Der. Civil Der. Privado ;r;s;:na.ar elich@uc]
omelles a.es
Blandin i
andino M2 Amalia Profesora Der. Civil Der. Privado amalia.blandino@ud|
Garrido, Contratada Doctor a.es
Ferndndez Severiano Catedratico de Der. Administrativo | Der. Piblico severiano.fernande]
Ramos Univ. : @uca.es
Fuentes F . Prof. Titular de D° del Trabajoy D° del Trabajoy francisca.fuentes@y
Rodriguez rancisca Univ. Seg. Soc Seg. Soc ca.es
. Profa. Ayudante D° Int. Pco., Penal | rosa.gallardo@uca.d
Gallardo Garcia | Rosa M2 oot Der. Penal yProcesal s
. . Prof. Sustituto D° Int. Pco., Penal | pablo.garciamolina
Garcia Molina Pablo Interino Der. Procesal y Procesal @uca.es
;‘I:OIane paloma g;t::fi’r/;yudame Psicologa Social | Picologa pcz\g:\a.gllolane@u
arquez ca.e
Guillén Catedético de .
Carlos Escuela Psicologa Social Psicologa —Q—Lgarlos‘ uillen@uca.
Gestoso Univasitaria 2
Hernandez Prof. Colaborador . D° del Trabajo y pedro.henandez@u
Pedro Trabajo Social
Lafuente Doctor Seg. Soc ca.es
lelesias Onofrio Marcela Profa Contratada Sociologia Economia General marcela.iglesias@u
6 Yasmin Doctora aes
- Enrique V. Prof. Contratado enriguev.mora@ucal
Filosofia del Der. | Der. Publico
Mora Quirés de Doctor ilosofi Gbli es
Moran Bovio Da\"d S:::dféllcﬂ de Der. Mercantil Der. Mercantil ga\“d MOraNEUCa. ¢
Pastor Yuste Raquel gr:cfgriomratada Sociologia Ewnomia General Z uel.pastor@uca.
Pérez de Profa Titular d
Guzman Sofia U:)iva ftular de Sociologia Economia General | sofia.perez@uca.es
Padrén
. . i a . @
Gabriele Vestri Prof. de Univ. Der. Administrativo | Der. Piblico e:bnele vestri@uca,
. . . Catedréatico de -
Pulido Begines Juan Luis Univ. Der. Mercantil Der. Mercantil luis.pulido@uca.es
Sénchez Pé José Prof. Titular de Organizacion de Organizacion de jose.sanchez@uca.
anchez Perez ose Univ. Empresas Empresas s
Ulloa Unanue Ester Profa Colaboradora| Sociologia Economia General | eder.ulloa@uca.es

" Profa Ayudante e . .
Villar Fuentes Isabel y Der. Procesal pY Int. Peo., Penal | jsapel.villar@uca.es

Doctora y Procesal
. . Prof. Sustituto . N antonio.zayas@uca.
. Ps I | P: 1
Zayas Garcia Antonio Interino sicologa Social sicologa es

B. COORDINACION DEL MASTER

15
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lIl.  MODULOS Y FICHAS DE LAS ASIGNATURAS

A. MODULO 1: FUNDAMENTOS DEL

CONFLICTO Y DE LA MED

IACION

Dra. Paloma GiDlarte .
. paloma.gilolarte@uca.e
Marquez
FICHA DE M ODULO 1
DENOMINACION DEL . o
MODULO: Fundamentos del Conflicto y de la Mediacién
ASIGNATURAS

Asignatura 2.1: El conflicto desde la perspectiva organizativa
CARACTER: Obligatoria [RIOHADE Castellano

. IMPARTICION:
ECTS ASIGNATURA: 3 DESPUEGUE Ler. Semestre
Asignatura 2.2: El conflicto desde la perspectiva psicoldgica y social
CARACTER: Obligatoria [DIDHADE Espdiol

. IMPARTICION:
ECTS ASIGNATURA: 3 DESPUEGUE Ler. Semestre
Asignatura 2.3: Estrategias y £cnicas de mediadin

5 ] P IDIOMA DE _
CARACTER: Obligatoria IMPARTICION: Espdiol
K DESPLIEGUE

ECTS ASIGNATURA: 6 TR EBRAL ler. Semest
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1. EL CONFLICTO DESDE LA
PERSPECTIVA ORGANIZATIVA

ASIGNATURA EL CONFLICTO DESDE LA PERSPECTIVA ORGANIZATIVA
COMPETENCIAS QUE SE ADQUIEREN:

c . et Competencias Competencias Competencias
ompetencias Basicas ;

Generales Especificas Transversales
CB6, CB7, CB8CB9, CB10 CGlyCG2 CE1, CE2yCE3 CT1yCT2

REQUISITOS PREVIOS:

No se establece ninguno

BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:

1. Extension del conflicto: ambitos de conflicto

2. Tipos de conflictos: criterios de clasificacion.

3. Diagnostico y resohion extrajudicial de conflictos.
4. Constructos préximos: negociacién y mediacién

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

R1. Valorar la importancia de esta figura
R2. Conocer diferentegnbitos de desarrollo
R3. Dominar la jerga espiéica

R4. Diagnosticar situasnes de conflicto

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

Num. y descripcion de la actividad Num. de horas Presencialidad

1. Clases tfricas: enfocadas a la transniside los conocimientosibicos de la 20 50%
materia, ascomo en el Aprendizaje Basado en Problemas.

2. Seminarios: con exposiciones complementarias centradas etisi ale 5

9
ciertos conflictos @mbitos espéicos de conflicto. 100%

3. Actividades picticas presenciales: casoggticos, comentarios de textos,
ensayos, debates, exposicionesrabajos individuales o en grupo, 20 50%
simulaciones, role playing.

4. Actividades formativas on line: foros, lecturas guiadas, cuestionarios,

comentarios de textos, videos o noticias colgadas en el campus virtual, pry 12 0%
de autoevaluaén.
7. Tutorias a distancia y presenciales: individuales y/o colectivas. 2 100%
8. Horas de trabajo no presenciales en las que el alumno desaswllar 16
capacidad de aprendizaje @utmo a trags del estudio.
TOTALES 75
METODOLOGIAS DOCENTES:
1,2,34y7
SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS
. Ponderacio Ponderacion
SRz minima maxima
Asistencia, participacion activa e interés del alumno en las actividades 10% 20%
presenciales programadas
Re_soluuon y defenga de trabajos indiNé®s y/o en grupo en las que se 40% 60%
apliquen los contenidos impartidos
Ral_lzauqn de las actividades a distancia que en cada caso se asignen con| 20% 20%
obligatorias
Realizacion de pruebas escritas de conocimientos, presenciales o virtuale: 20% 40%
Profesores:
APELLIDOS NOMBRE P AREA CORREO ELECTR.
Sanchez . ] . Organizacion de|
. José Prof. Titular de Univ. 9 jose.sanchez@uca.es
Pérez Empresas

Bibliografia sucinta

DOHERTY, Nora and GUY L& Bssentid¥l guide e¢d woskplage2 0 0 8 ) : “Th
medi ation and conflict resolution” London: Kog

DOMENI CI , Kat hy and LI TTLEJOHN, Stephen J. (2001
Conflict Management” Il linois: Wavelland Press

ENTELMAN, Remo (2005): Teoria de Conflittasia un nuevo paradigma. Barcelona:
Gedisa.

FERNANDEZ, y M. M. ORTI Z, (2006) : “Los conflictos.
medi ador " . Ediciones Piradmide (2006) .

MUNDUATE, y MEDI NA, (2009): “Gestioén del confl

Edicions Piramide.
VINYAMATA, E. (2010): Conflictologia. Curso de resolucién de Conflictos. Editorial Ariel.
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VINYAMATA, E. (2001): Teoria y Préactica en resolucién de conflictos. Ed. Ariel.

2. EL CONFLICTO DESDE LA
PERSPECTIVA PSICOLOGICA Y SOCIAL

ASIGNATURA
COMPETENCIAS QUE SE ADQUIERE!

Competencias| Competencias| Competencias

Generales Especificas Transversales
CB6, CB7, CB8, CB9, CB10 CGlyCG2 CE4 y CE5 CT1yCT2

REQUISITOS PREVIOS:

No se establece ninguno

BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:

- Concepto y fases del proceso de medraci

- Dindmicas interpersonales en el proceso de meifiaci

- Eleccin y efectividad de lasécnicas de mediagn

- Desarrollo de competencias en la persona mediadora

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

R1. Comprender las variables psicosociales del proceso de rediaci

R2. Elegir y usarécnicas de media@n

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

Competencias Basicas

NUm. y descripcién de la actividad Nﬁg:é:e Presencialidad
1. Clases #@&ricas: enfocadas a la transndiside los conocimientosabicos de la
P R 20 50%
materia, aiscomo en el Aprendizaje Basado en Problemas.
2. Seminarios: con exposiciones compleragas centradas en eldisis de ciertos
" A . " 5 100%
conflictos oémbitos espéificos de conflicto.
3. Actividades picticas presenciales: casosgiicos, comentarios de textos,
ensayos, debates, exposiciones de trabajos individuales o en grupo, simsilaci 20 50%
role playing.
4. Actividades formativas on line: foros, lecturas guiadas, cuestionarios,
comentarios de textos, videos o noticias colgadas en el campus virtual, prueb) 12 0%
autoevaluadin.
7. Tutoiias a distancia y presenciales: indivtis y/o colectivas. 2 100%
8. Horas de trabajo no presenciales en las que el alumno desastotapacidad 16
de aprendizaje afttomo a traés del estudio.
TOTALES 75
METODOLOGIAS DOCENTES:
1,234y7
SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICIO N DE COMPETENCIAS
X Ponderaci6 Ponderacion
it minima maxima
Asistencia, participacion activa e interés del alumno en las actividades presen| 10% 20%
programadas
Resolut:|or_1 y d(_efensa_ de trabajos indiviculaes y/o en grupo en las que se apli 20% 40%
los contenidos impartidos
Ral_lzauqn de las actividades a distancia que en cada caso se asignen como 20% 40%
obligatorias
Realizacion de pruebas escritas de conocimientos, presenciales o virtuales 40% 60%
Profesores:
APELLIDOS NOMBRE PUESTO AREA CORREO ELECTR.
_— Catedgtico de Escuela Psicolog .
Guillén Gestoso Carlos N . 3 ® carlos.quillen@uca.e:
Universitaria Saocial
Profa. Contratada Doctora .| raquel.pastor@uca.e
Pastor Yuste Raquel y Sociologia|
Interina S
Gil-Olarte Psicologa | paloma.gilolarte@
. Paloma Profa. Ayudante Doctora 0% | palime.g olne .2
Marquez Social a.es

Bibliografia sucinta
BIRNBAUM, N., La crisis de la sociedad industriahd3uéires, Amorrortu-, Hacia una
sociologia critica, Barcelona, Peninsula.
BOTTOMORE, T., La sociologia como critica social, Barcelona, Peninsula.
COSER, L., Las funciones del conflicto social, México, F.C.E.
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DAHRENDOREF, R., Sociedad y libertad, akktnos, Las clases sociales yGuonflicto
en la sociedad industrial, Madrid, Rialp.
GIDDENS, A., El Capitalismo y la moderna teoria social, Barcelonas, lLadfa@structura
de clases en las sociedades dais en las sociedades avanzadas, Madrid, Alianza.
GINER, S., El progreso dedasZiencia sociologica, Barcelona, Peninsula.
OSSOWSKI, S., Estructura de clases y consciencia Social. Peninsula. REX, J., Problemas
CFundamentales de la teoria sociolégica, Buenos Aires, Amorrortu.
TOURAINE, A., Introduccién a la sociologia, Barcelarial. -, La sociedad post
QOndustrial, Barcelona, Ariel.

3. ESTRATEGIAS Y TECNICAS DE
MEDIACION

ASIGNATURA 1.3. ESTRATEGIAS Y TECNICAS DE MEDIACI ON

COMPETENCIAS QUE SE ADQUIEREN:
. - Competencias Competencias Competencias
Competencias Basicas Generales = o = )

CB6, CB7, CB8, CB9, CB10 CGlyCG2 CE6 CT1yCT2

REQUISITOS PREVIOS:
No se establece ninguno
BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:
- Concepto y fases del proceso de mediéni
- Dinémicas interpersonales en el proceso de mediéni
- Eleccion y efectividad de las écnicas de mediadin
- Desarrollo de competencias en la persona mediadora
- Iniciativa y espiritu emprendedo
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE
R1. Comprender las variables psicosociales del proceso de medsaci
R2. Elegir y paer en préctica técnicas de mediagin
ACTIVIDADES FORMATIVAS:

Nam. y descripcién de la actividad NUm. de horas Presencialidad
1. Clases t@ricas: enfocadas a la transndiside los conocimientosabicos de la 40 20%
materia, ascomo en el Aprendizaje Basado Eroblemas.
2. Seminarios: con exposiciones complementarias centradas elfisi ale
ciertos conflictos @mbitos espéicos de conflicto.
3. Actividades picticas presenciales: casoggiicos, comentarios de textos,
ensayos, debaeexposiciones de trabajos individuales o en grupo, 40 60%
simulaciones, role playing.
4. Actividades formativas on line: foros, lecturas guiadas, cuestionarios,

10 80%

comentarios de textos, videos o noticias colgadas en el campus virtual, pry 18 0%
de autoevalacion.
7. Tutoiias a distancia y presenciales: individuales y/o colectivas. 4 100%

8. Horas de trabajo no presenciales en las que el alumno desaswllar 38 0%
capacidad de aprendizaje @ubmo a trags del estudio.

TOTALES 150
METODOLOGI AS DOCENTES:

1,2,3,4y7
SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS
X Ponderaci6 Ponderacion
it minima maxima

Asistencia, participacion activa e interés del alumno en las actividades 10% 60%
presenciales programadas
Re_solumon y defera_ de t(abajo; indiviculaes y/o en grupo en las que se 10% 30%
apliquen los contenidos impartidos
Ral}lzauo_n de las actividades a distancia que en cada caso se asignen con| 10% 30%
obligatorias
Realizacion de pruebas escritas de conocimientos, pressneigirtuales 20% 60%
Profesores:

APELLIDOS NOMBRE PUESTO AREA CORREO ELECTR.

_— Cateddtico de Escuela | Psicolog los.quillen@uca.
Guillén Gestoso | Carlos S -0'0% carios.quitentuca.q

Universitaria Social s

Gil-Olarte Psicolog paloma.gilolarte@

) Paloma Profa. Ayudante Doctora -0l0¢ aoma.gloareu
Marquez Social caes
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Bibliografia sucinta

DE DIEGO, R. Y GEMJ C.(2006). Mediacion: Proceso, Tacticas y Técniddadrid.
Piramide.

GUILLEN, C., RAME@SSANCHEZ, S. Y MEBI{2004).La negociacién: Teoria y técnicas
CédizUniversidad de Céadiz. Facultad de Ciencias del Trabajo.

ORTIZ, M(2006).Los Conflictos: Coémo desarrollar habilidades como mediadadrid.
Piramide.

MUNDUATE, L. Y MEBINF.(2009). Gestion del Conflicto, Negociacion y Mediacion.
Madrid. Piramide

VINYAMATA, E. (200TIgoria y Practica en resolucién de conflickds Ariel.

B. MODULO 2: MEDIACION FAMILIAR

Dra. Cristina Argelich - .
cristina.argelich@uca.¢
Comelles
FICHA DE M ODULO 2
DENOMlNACION D=L Mediacién Familiar
MODULO:
ASIGNATURAS
Asignatura 2.1: Aspectos psicadgicos y sociales del conflicto interpersonal
CARACTER: Obligatoria | |PIOMA DE Castellano
§ 9 IMPARTICION:
. DESPLIEGUE
ECTS ASIGNATURA: 3 TEMPORAL: ler. Semestre
Asignatura 2.2: Aspectos juridicos y ecodmicos de los conflictos familiares
CARACTER: Obligatoria | 'PIOMA DE Espdiol
: 9 IMPARTICION: P
. DESPLIEGUE
ECTS ASIGNATURA: 55 TEMPORAL: ler. Semestre
Asignatura 2.3: La mediacién como sistema de gesh de conflictos familiares
CARACTER: Obligatoria | 'PIOMA DE Espdiol
: 9 IMPARTICION: P
. DESPLIEGUE
ECTS ASIGNATURA: 3,5 TEMPORAL: ler. Semestre
1. ASPECTOS PSICOLOGICOS Y
SOCIALES DEL CONFLICTO
INTERPERSONAL

ASIGNATURA 2.1: ASPECTOS PSICOLOGICOS Y SOCIALES DEL CONFLICTO INTERPERSONAL

COMPETENCIAS QUE SE ADQUIEREN:
Competencias | Competencias Competencias

G TS B Generales Especificas Transversales
CB6, CB7, CB8, CB9, CB10 CG3 CE7yCE8 CT1,CT2 yCT4
REQUISITOS PREVIOS:
No se estableaginguno,pero se recomienda haber aprobado las asignaturadiglonl de Fundamentos del Conflicto
la Mediactn
BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:
1. Evolucbn de las institucior iliares y adlisis de sus diamicas
2. El conflicto interpersonal (estructura y dlinica)
3. Gestdn y negociadn del conflicto interpersonal (proceso y estrategias de
negociaadn)
4. Comunicadn y gestdn de las emociones en los conflictos interpeakem
5. Situaciones de conflictos familiares que requieren una éteespecial (malos tratos,
situaciones de dependencia y discapacidades, problemas déradjcci
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RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

R1 Entender los conflictos que se producen en el sendafeila y las causas que lo generan
R2 Conocer y dis&r estrategias de gestiy negociadn de los conflictos familiares
R3 Identificar los conflictos familiares que requieren una aferespecial

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

Num. y descripcion de la advidad Nuam. de horas Presencialidad
1. Clases t@ricas: enfocadas a la transmiside los conocimientosibicos de la 25 50%
materia, ascomo en el Aprendizaje Basado en Problemas.
2. Seminarios: con exposiciones complementarias centradas efisi ale 5 100%
ciertos conflictos @mbitos espéicos de conflicto. °
3. Actividades picticas presenciales: casoggticos, comentarios de textos,
ensayos, debates, exposiciones de trabajos individuales o en grupo, 15 33%
simulaciones, role playing.
4. Actividades formativas on line: foros, lecturas guiadas, cuestionarios,
comentarios de textos, videos o noticias colgadas en el campus virtual, pry 12 0%
de autoevaluaén.
7. Tutoiias a distancia y presenciales: individuales y/o colectivas. 2 100%
8. Horas de trabajo no presenciales en las que el alumno desaswllar 16
capacidad de aprendizaje @utmo a trags del estudio.
TOTALES 75
METODOLOGIAS DOCENTES:
1,2,3,4y7
SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS
¥ Ponderacié Ponderacién
s minima maxima
Asistencia, participacion activa e interés del alumno en las actividades 10% 30%
presenciales programadas ° °
Resolucion y defensa de trabajos indiviculaes y/o en grupo en las que se 10% 30%
apliquen los contenidos impartidos ° °
Ralizacion de las actividades a distancia que en cada caso se asignen cot
obligatorias 10% 30%
Realizacion de pruebas escritas de conocimientos, presenciales o virtuale: 30% 60%
Profesores:
APELLIDOS NOMBRE PUESTO AREA CORREO ELECTR.
_ At E la| Psicolog .qui
Guillén Gestoso Carlos Ca_tedai_co'de scuela| Psicologa carlos.quillen@uc
Universitaria Social a.es
Pérez de G a " . . . . fia.p @ca.
erez, ¢ Guzman Sofia Profa Titular de Univ. | Sociologia Sofia.perezoa.6
Padrén s
Bibliografia sucinta
ALBERDI, I. (1999a nueva familia espaficldadrid, TaurusO
BECERRI L, D. (2004) : PortNarig 4, 2084 (I1230)mas f ami |l i ar es”
DE DIEGO, R. y GUILLEN, C. (2B@8jiacion: Proceso, Tacticas y Técniddsadrid.

Piramide.

2. ASPECTOS JURIDICOS Y
ECONOMICOS DE LOS CONFLICTOS
FAMILIARES

ASIGNATURA 2.2: ASPECTOS JURIDICOS Y ECONOMICOS DE LOS CONFLICTOS FAMILIARES

COMPETENCIAS QUE SE ADQUIEREN:

Competencias Competencias Competencias

Competencias Basicas Generales Especificas Transversales

CG3 CE9 CT4

REQUISITOS PREVIOS:

No se estableasinguno,perose recomienda haber aprobado las asignaturasédellonl de Fundamentos del Conflicto
la Mediactn

BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:

1. Derecho de familia y menores (situaciones de crisis familiares, parejas de hecho, derecho de alimeritode gatnie
potestad, tutela y otras figuras, proténaile menores y discapacitados). Igualdad y no discrindin@ci elémbito familiar.
2. Eficacia jufdica del acuerdo de mediéui

3. Infracciones contra las relaciones familiares (secuestro paseationo de familia,

impago de pensiones)

4. Redes sociales y servicios administrativos susceptibles de intervenir en los conflictos
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RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

R1 Identificar las situaciones que dan lugar al derecho de alimentdsarlaplel égimen jufdico.

R2 Conocer elégimen juiidico de la familia y su protedii

R3 Diferenciar matrimonio y uén de hecho

R4 Saber aplicar la normativa del ordenamiento para solucionar los conflictos matrimonizdesoasus consecuencias
ecoromicas o no.

R5 Saber @mo se resuelven en nuestro ordenamienfdifio los conflictos de pareja

R6 Aplicar el principio de intés del menor para solucionar los problemas que afectan a los menores en las crisis d¢g
progenitores.

R7 Conocer ladiieasesenciales dekgimen jufdico de la patria potestad, tutela, curatela, adopgacogimiento.

R8 Diferencias entre incapacitésie internamiento de las personas mayores.

R9 Diferenciar entre convenio regulador y acuerdo de médiaci

R10 Conocer la efacia del acuerdo de mediagiasg como los instrumentos legales para exigir su cumplimiento.

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

Nam. y descripcién de la actividad NUm. de horas Presencialidad

1. Clases tiricas: enfocadas a la transnirside los conocimientosasicos de la
o A 40 50%
materia, ascomo en el Aprendizaje Basado en Problemas.

2. Seminarios: con exposiciones complementarias centradas elfisi ale

9
ciertos conflictos @mbitos espeicos de conflicto. 10 100%

3. Actividades picticas presencialesasos picticos, comentarios de textos,
ensayos, debates, exposiciones de trabajos individuales o en grupo, 25 50%
simulaciones, role playing.

4. Actividades formativas on line: foros, lecturas guiadas, cuestionarios,

comentarios de textos, videos oiniats colgadas en el campus virtual, pruebg 20 0%
de autoevaluaén.
7. Tutoiias a distancia y presenciales: individuales y/o colectivas. 38,5 100%
8. Horas de trabajo no presenciales en las que el alumno desaswllar 4 0%
capacidad de aprendizaje éuimo a traés del estudio. °
TOTALES 1375
METODOLOGIAS DOCENTES:
1,234y7
SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS
X Ponderacio Ponderacion
Jeiene minima maxima
Asistencia, participacion activa e interés del alumno en lasdadies 10% 20%
presenciales programadas
Re_soluclon y defen;a dg trabajos indiviculaes y/o en grupo en las que se 10% 30%
apliquen los contenidos impartidos
Ral_lzauqn de las actividades a distancia que en cada caso se asignen con| 10% 20%
obligatorias
Realizacion de pruebas escritas de conocimientos, presenciales o virtuale: 30% 60%
Profesores:
APELLIDOS NOMBRE PUESTO AREA CORREO ELECTR.
Blandino . - lia.blaniho@
. Mariam Prof.Contratada Dr. Der. Civil amalia.biantho@ur:
Garrido a.es
. Profa Ayudante g @
Gallardo Garcia | Rosa M2 Y! Der. Penal fosa galado@uea.d
Doctora s
Hernéan Der. del Trabaj p @
ernandez pedro Prof. Colaborador er. del Trabajo y de | pedro.hernandez.
Lafuente la Segur. Soc. ca.es

Bibliografia sucinta
ALVAREZ GARCIA, F. J., @irgcho penal espafiol. Parte espediai,ll, Tirant lo Blanch,
Valencia, Ultima edicién.

ARROYO ZAPATERO, L. / BERDUGO GOMEZ DE LA TORRE, I. / FERRE OLIVE, C. / GARCIA

RVAS, N. / SERRANO PIEDECASAS, J.R. / TERRADILLOS BASOCO, J.M.,
Comentarios al Cédigo penal, dltima edicion.

BARONA VILLAR, S., Mediacién penal: fundamento, fines y régimen juridico, Valencia,
Tirant lo Blanch, ultima edicio@

DEL REY GOMEDRATA, M2012) Punto de encuentro familiar, una transicién hacia la
mediacion intrajudicial. Revista de Mediacion. Afio 5. No 9. ler semestre. Pagina
33.0

GARCIA RODRIGUEZ, M.ddigo de mediacion familiar: Legislacion Europea, Estatal y
autonémica reguladora deu régimen juridico, ejercicio y practica profesipnal
Instituto andaluz de Administracién Publica, Sevilla, 2014.
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GONZALO QUIROGA,MGORJON GOMEZ, FSANCHEZ GARCIAA. (coord.) (2011)
Métodos Alternos de Solucion de Conflictos. Herramientas de paz y
modernizacion de la justicia. Servicio de Publicaciones Universidad Rey Juan
Carlos y Edit. Dykinson ISBN: 82431545482-3. 0

LASARTE ALVAREZ,Gompendio de derecho de familia: trabajo social y relaciones
laborales editorial Dykinson, Madrid, 2010

MOORE, C.W. (1986). The Psychology of Mediation: The Role of Thrit Parties in
Interpersonal Conflictlll Congreso NacionakdPsicologia. Libro de documentos
Varios, p.p.122.0

MORALES GUTIERREZ, A.C.(2009). Innovacién social: un ambito de intereses par los
servicios sociales. Zerbitzuan: Gizarte zerbitzuetarki aldizkaria. Revista de
Servicios Sociales, (45), 1515.0

MUNOZCONDE, F., Derecho Penal. Parte Especial. Tirant lo Blanch, Valencia, Gltima
edicion.O

NORMAN SOLOWAY & CINTHIA K.REED (2003) The Internet and Dispute Resolution:
Untanggling the Wetl.aw Journal Press. New York ISBB8852 113-3.0

PRESAS GARCIA,d.mediacién familiar desde el ambito juridi&alitorial Jurud, Lisboa,

2010.0

PRESAS GARCIA,L&, mediacién familiar: una alternativa en el proceso judicial de
separacién y divorcj@ditorial La Ley, Madrid, 2000.

QUINTERO OLIVARES, G., (Dir.)eftarios a la Parte especial del Derecho Penal.
Thomson Aranzadi, Navarra, Ultima edicion.

RIZO, M. (2006) Redes. Una aproximacién al concepto. Ponencia recogida en el Il
Encuentro internacional de Promotores y Gestores Culturales. Guadalajara,
2005.0

RODRIGUEZ GARCIA, C. (2012) El modelo de mediacion y su adaptacién a las familias del
punto de encuentro familiar Revista de Mediacién. Afio 5. No 9. ler semestre, p.
27.0

RODRIGUEZ GARCIA, C. (2013) La Mediacién On Line en Espafia: Via de futuro para la
Mediacién. Comunicacién 163, XIl Congreso Estatal del Trabajo Social. Marbella,
p.3y 110

RONDON GARCIA, L.Bases Para la mediacién familiaditorial Tirant Lo Blanch,
Valencia, 2012.

S. ABDEL WAHAB M., KATSH, E.& RAINEY,D(2E).)Online Dispat Resolution:

Theory and Practicé\ treatise on technology and dispute resolution. Edit Eleven
International Publishing The Hague, Netherlan@n su capitulo 11, hace
referencia al uso y confianza de los procesos ODR y los métodos para la creacion
de corfianza en linead

TERRADILLOS BASOCO, J.M., (Coord.) Lecciones y materiales para el estudio del Derecho
penal. Derecho penal especial, lustel, Madrid, Gltima edicion.

3. LA MEDIA CION COMO SISTEMA DE
GESTION DE CONFLICTOS FAMILIARES

ASIGNATURA 2.3: LA MEDIACI ON COMO SISTEMA DE GESTION DE CONFLICTOS
FAMILIARES

COMPETENCIAS QUE SE ADQUIEREN:

Competencias Basicas

Competencias| Competencias| Competencias
Generales Especificas | Transversales
CG3 CE10 CT3

REQUISITOS PREVIOS:

No se establecginguno,pero se recomienda habgrabado las asignaturas debdunlo 1 de
Fundamentos del Conflicto y la Mediéni

BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:

1. Marco normativo de la mediaei familiar; en particular en Andaliac
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2. Principios de la mediain familiar

3. El proceso de medidri

4. El perfil del mediador familiar: competencias profesionales.
5. Las partes en el proceso de mediacilerechos y obligaciones.
6. Técnicas y estrategias de la meddsci

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

R1 Conocer y manejar con soltura la le
familiar

R2 Entender y aplicar la dimica y fases del proceso de mediaciamiliar.

R3 Saber digtar el perfil del mediador y sus deberes dedgticbs

R4 Ser capaz de identificar los derechos y oblig&sale las partes que intervienen en un proceso
mediacén.

R5 Saber redactar un acuerdo de mediafamiliar

@fola y, en particular, andaluza sobre mediaci

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

Num. y descripcion de la actividad N;S:'age Presencialidad
1. Clases f@ricas: enfocadas a la transniiside I conocimientos|
béasicos de la materia, somo en el Aprendizaje Basado en 20 50%
Problemas.
2. Seminarios: con exposiciones complementarias centradas ¢ 5 100%

ardlisis de ciertos conflictos &mbitos espeificos de conflicto.

3. Actividades pécticas presenciales: casosticos, comentarios|
de textos, ensayos, debates, exposiciones de trabajos individy 20 50%
en grupo, simulaciones, role playing.

4. Actividades formativas on line: foros, lecturas guiadas,

cuestionarios, comentarios dettes, videos o noticias colgadas g 15,5 0%
el campus virtual, pruebas de autoevaifaci
7. Tutoiias a distancia y presenciales: individuales y/o colectivg 2 100%
8. Horas de trabajo no presenciales en las que el alumno
desarrollaéd su capacidad deprendizaje adgnomo a trags del 25 0%
estudio.

TOTALES 87,5

METODOLOGIAS DOCENTES:

1,2,3,4y7

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS

Ponderacié Ponderacion

S minima maxima
Asistencia, participacion activa e interés dehano en las o o
> ] 10% 20%
actividades presenciales programadas
Resolucion y defensa de trabajos indiviculaes y/o en grupo en 10% 30%
que se apliquen los contenidos impartidos
Ralizacion de las actividades a distancia que en cada caso se 10% 240%
asignen como oblagorias
R_eallzauon de pruebas escritas de conocimientos, presencial 30% 60%
virtuales
Profesores:
APELLIDOS NOMBRE PUESTO AREA CORREO ELECTR.
Guillén Catedético de Escuela Psicologa
Carlos . o : carlos.quillen@uca.es
Universitaria Social
. . " . . ia. i @ y
Vestri Gabriele | Prof. Titular de Univ. Der - . osemaria.monguioGiuca
Administrativo | €s

Bibliografia sucinta
PARKINSON, L. (2008)ediacién familiar, teoria ypractica: principios y estrategias
operativas Barcelona: Gedis&

PEREZ MONGUIO, J. Mha Mediacién familidr en S. Fernandez Ramos y J. Ma. Pérez

Mongui6,Régimen de los Servicios Sociales en Andaldé®&, 20120
SOLETO MUNOZ, H. y OTERO PARGMediacién y solucién de conflistoTecnos,
Madrid, 20070
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SOUTO GALVAN, E. (Digdiacion familia, Dikyson, Madrid, 201D

C. MODULO 3: MEDIACION CIVIL Y
MERCANTIL

Dra. Isabel Villar Fuentes | isabel.villar@uca.e
FICHA DE M ODULO 3
DENOMINACION DEL Mediaci6n civil il
MODULO: ediacion civil y mercanti
ASIGNATURAS
Asignatura 2.1: Mediacion y Derecho civil
- i . . IDIOMA DE
CARACTER: Obligatoria IMPARTICION: Castellano
. DESPLIEGUE
ECTS ASIGNATURA: 3 TEMPORAL: 2° Semestre
Asignatura 2.2: Mediacion en elambito mercantil
A i N . IDIOMA DE -
CARACTER: Obligatoria IMPARTICION: Espdiol
. DESPLIEGUE o
ECTS ASIGNATURA: 3 TEMPORAL: 2° Semestre
Asignatura 2.3: El procedimiento de mediaodn civil y mercantil
A i N . IDIOMA DE -
CARACTER: Obligatoria IMPARTICION: Espdiol
. DESPLIEGUE o
ECTS ASIGNATURA: 6 TEMPORAL: 2° Semestre

1 ASIGNATURA. MEDIACION EN EL

AMBITO DEL DERECHO CIVIL

COMPETENCIAS QUE SE ADQUIERE N:
Competencias Basicas

Competencias| Competencias| Competencias
Generales Especificas Transversales
CG4 CE1lyCE12

REQUISITOS PREVIOS:

No se estableasinguno,pero se recomienda haber aprobado las asignaturagdigionl de Fundamentos del Coofti y
la Mediactn

BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:

1. Ambito material: materias excluidas daibito de la media6h civil.

2. La mediad@n en eldmbito comunitario/asociativo. La Ley de Propiedad Horizontal. 3. Meitiami Ley de
Arrendamientos Uranos.

4. Mediacbn y responsabilidad civil.

5. Mediacbn y derechos sucesorios. La Empresa Familiar y conflictos sucesorios.

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

R1 Identificar las materias civiles susceptibles de meftaci

R2 Conocer elédgimen juiidico késico c las principales instituciones civiles que pueden ser objeto de ndadiaci
ACTIVIDADES FORMATIVAS:

Nam. y descripcién de la actividad Nﬁg:ége Presencialidad
1. Clases tfricas: enfocadas a la transndiside los conocimientosisicos de la
S R 20 50%

materia ag como en el Aprendizaje Basado en Problemas.
2. Seminarios: con exposiciones complementarias centradas efisis ale ciertos

: PR B’ " 5 100%
conflictos odmbitos espéificos de conflicto.
3. Actividades picticas presenciales: casoggticos, omentarios de textos,
ensayos, debates, exposiciones de trabajos individuales o en grupo, simulaci 20 33%
role playing.
4. Actividades formativas on line: foros, lecturas guiadas, cuestionarios,
comentarios de textos, videos o noticias colgadas@mepus virtual, pruebas de 12 0%
autoevaluadin.
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7. Tutoiias a distancia y presenciales: individuales y/o colectivas. 2 100%
8. Horas de trabajo no presenciales en las que el alumno desaswitapacidad 16
de aprendizaje afttomo a trags del estuit.
TOTALES 75
METODOLOGIAS DOCENTES:
1,2,3,4y7
SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS
X Ponderacid Ponderacion
SIS minima méxima
Asistencia, participacion activa e interés del alumno en las actividades preser|
progamadas 10% 20%
Resolucion y defensa de trabajos indiviculaes y/o en grupo en las que se apli 10% 30%
los contenidos impartidos ° °
Ralizacion de las actividades a distancia que en cada caso se asignen como
obligatorias 10% 40%
Realizacion de pruebascetas de conocimientos, presenciales o virtuales 30% 60%
Profesores:
NOMBR .
APELLIDOS E PUESTO DE TRABAJO AREA CORREO ELECTR.
Argelich - Profa Contratada Der. cristina.argelib@uca
Cristina s
Comelles Doctora Civil es

2. AMBITO DEL DERECHO
MERCANTIL

ASIGNATURA 3.2: MEDIACI ON EN EL AMBITO DEL DERECHO MERCANTIL

COMPETENCIAS QUE SE ADQUIEREN:
Competencias Basicas

Competencias| Competencias| Competencias
Generales Especificas Transversales
CG4 CE1lyCE12

REQUISITOS PREVIOS:

No se estableaginguno,pero se recomienda haber aprobado las asignaturadigionl de Fundamentos del Conflicto
la Mediactn

BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:

1. La media@n o conciliacbn mercantil. Elementos conceptual@slaciones con otros mecanismos de sofude
conflictos.

2. Ambito material de la media@i mercantil.

3. Contratos civiles y mercantiles. La transatcResponsabilidad patrimonial de los empresarios.

4. Mediacbn en Propiedad intelectual e industrial

5. Mediacbn en la Empresa Familiar.

6. La mediadin en el marco del concurso de acreedores. 7. Principales referencias normativas supranacionales
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

R1 Identificar las materias mercantiles susceptibles deati@uli

R2 Conocer efégimen juiidico késico de las principales instituciones mercantiles que pueden ser objeto dednediaci
ACTIVIDADES FORMATIVAS:

NUm. y descripcién de la actividad le:g:‘ji:e Presencialidad
1. Clases #@icas: enfocadas a la transmiside los conamientos Iasicos de la 20 50%
materia, aiscomo en el Aprendizaje Basado en Problemas.
2. Seminarios: con exposiciones complementarias centradas eélisi ae ciertos 5 100%
conflictos odmbitos espeificos de conflicto. 0
3. Actividades picticas pesenciales: casosgpticos, comentarios de textos,
ensayos, debates, exposiciones de trabajos individuales o en grupo, simulaci 20 50%
role playing.
4. Actividades formativas on line: foros, lecturas guiadas, cuestionarios,
comentarios de textosideos o noticias colgadas en el campus virtual, pruebas 12 0%
autoevaluadin.
7. Tutoiias a distancia y presenciales: individuales y/o colectivas. 2 100%
8. Horas de trabajo no presenciales en las que el alumno desaswitapacidad 16 0%
de aprendize autnomo a traés del estudio.
TOTALES 75
METODOLOGIAS DOCENTES:
1,2,3,4y7
SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS
X Ponderacion Ponderacion
SIS minima méxima
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Asistencia, participacion activa e interés del alumn@smttividades presenciale] 10% 20%
programadas
Resolucion y defensa de trabajodividualesy/o en grupo en las que se apliquen| 10% 30%
los contenidos impartidos ° °
Realizaciorde las actividades a distancia que en cada caso se asignen como
obligatorias 10% 40%
Realizacion de pruebas escritas de conocimientos, presenciales o virtuales 30% 60%
Profesores:

APELLIDOS NOMBRE | PUESTO DE TRABAJO AREA CORREO ELECTR.

Pulido Begines | Juan Luis | Catedratico de Univ. | Der. Mercantil | jluis.pulido@uca.es

3. EL PROCEDIMIENTO DE
MEDIACION CIVIL Y MERCANTIL

ASIGNATURA 3.3: EL PROCEDIMIENTO DE MEDIACI ON CIVIL Y MERCANTIL
COMPETENCIAS QUE SE ADQUIEREN:

. . Competencias Competencias Competercias
COEEREEELE D Generales Especificas Transversales
CG4 CE1yCE4 CT3
REQUISITOS PREVIOS:
No se establece ninguno, pero se recomienda haber aprobado las asignatus de Fundamentos del Conflicto

la Mediactn

BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:

La soluadn de los onflictos juridicos.

Introducodn a la mediadin. Definicion. Caracteisticas. Modelos.

El acuerdo de sometimiento a mediadiivil y mercantil

La figura del mediador.

Las partes en la mediéoi

Procedimiento y confidencialidad.

Las prpuestas de parte y vinculéei La utilizactn extraprocedimental de posiciones de parte.
El acuerdo obtenido en la mediacieficacia juidica

10. Consecuencias materiales y procesales de la falta de acuerdo en lasmediaci
11. Laimpugnadn del acerdo obtenido en la mediani (judicial y extrajudicial)

12. La ejecudn forzosa de la mediaii.

LoNoa MR

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

R1 Identificar las caractisticas de la media@i como sistema de soléai de conflictos y los modelos de las misma
R2 Saber fanular un acuerdo de sometimiento a mediacivil y mercantil

R3 Conocer los derechos y deberes de las partes y del propio mediador

R4 Saber impulsar el procedimiento y formular propuestas

R5 Saber redactar un acuerdo de medicivil y mercantil y llevarlo a efecto

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

Num. y descripcion de la actividad Nam. de horas Presencialidad

1. Clases tfricas: enfocadas a la transndiside los conocimientosisicos de la 20 50%
materia, ascomo en el Aprendizaje Basado en Problemas. °

2. Seminarios: con exposiciones complementarias centradas eifisih ate 10 100%
ciertos conflictos dmbitos espeficos de conflicto.

3. Actividades picticas presenciales: casosgiicos, comentarios de textos,
ensayos, debates, exposiciones desjs individuales o en grupo, 40 40%
simulaciones, role playing.

4. Actividades formativas on line: foros, lecturas guiadas, cuestionarios,

comentarios de textos, videos o noticias colgadas en el campus virtual, pry 20 50%
de autoevaluaén.
7. Tuorias a distancia y presenciales: individuales y/o colectivas. 4 100%
8. Horas de trabajo no presenciales en las que el alumno desaswllar 36 0%
capacidad de aprendizaje @utmo a trags del estudio. °
TOTALES 150
METODOLOGIAS DOCENTES:
1,2,34y7
SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS
a Ponderacié Ponderacion
Sein minima méxima
Aslstenqla, participacion activa e interés del alumno en las actividades 10% 20%
presenciales programadas
Re;oluclon y defen;a dg traha!os indivaes y/o en grupo en las que se 10% 40%
apliguen los contenidos impartidos
Ralvlzaclqn de las actividades a distancia que en cada caso se asignen con| 10% 40%
obligatorias
Realizacion de pruebas escritas de conocimientos, presenciales o virtuale 30% 60%
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Profesores:

APELLIDOS NOMBRE PUESTO DE TRABAJO AREA CORREO ELECTR.
Alvarez Alarcén | Arturo Catedratico de Univ. Der. Procesal| arturo.alvarez@uca.es
Garcia Molina Pablo Catedratico de Univ. Der. Procesal | pablo.garciamolina@uca.es
Villar Fuentes Isabel Prof. Ayudante Doctor | Der. Procesal | isabel.villar@uca.es

4. Bibliografia sucinta para todo el modulo

AA.VV.,Comentarios a la Ley 5/2012, de mediacién en asuntos civiles y mercantiles
(Direcciéon de Raquel Castillejo Manzanares. Coordinacién de Cristina Alonso
Sdgado y Ana Rodriguez Alvarez), Valencia, Tirant Lo Blanch(®013.
AA.VV.Comentarios a la Ley de mediacién en asuntos civiles y mercaf@itesdinacion
Luis Marin Hita), Madrid, ePraxis, 20C8.
AA.VV.Mediacion: elaboracién de proyectos: casos practitissé Luis Sarasola Sanehez
Serrano, José Luis Malagon &y Evaristo Barrera Algarini, coords.), Madrid,
Tecnos, 20100
AA.VV. Tratado de Mediacion en la resolucién de conflic(dis. Orozco, Monereo),
Madrid, 2015, Tecno©
AGUILO REGLA, Hl,arte de la mediacién. Argumentacion, negociaciéon y mediacié
2015.0
ALVAREZ MORENO, “La mediaci 6n en asuntos <civiles
Judicial, nim. 77, primer trimestre 2005, pp. 243 a 4.
ALVAREZ SACRISTANa Imediacion civil y mercantil: (comentarios y formulayiB#pao,
Gomylex, 202 .0
ARZOZ SANTI STEBAN, X., “Alternativas a I a sol uc
competenciales en materia de defensa de I a
administracion publica- No 164- mayc-agoste2004.-- p. 41:93.0
BARONA VILAR, 3/ediacién en asutos civiles y mercantiles en Espafia tras la
aprobacion de la Ley 5/2012, de 6 de julialencia, Tirant Lo Blanch, 2008.
BERCOVITZ RODRIGOBZNO, A., “La experiencia del arbitraje
de la proteccién juridica de los consumidsre(actas del | Congreso
Euroamericano de Proteccion Juridica de los Consumidores) / coord. por Jorge
Luis Tomillo Urbina, Julio Alvarez Rubio, 2008, pAgs3839D
CANDELARIO MACIAS, Elimediador concursagd. Tirant lo Blanch, Valencia, 2005.
CASADO ROMAN, J., “La Mediaci én Civil y Mercanti
comunitario”, Diario La Ley, No 7419, 8 de jun
DIEZ PICAZO Y GULLON, Sistema de Derecho Civil Tomos @ Ill y IV.
DIEZ PICAZBundamentos de Derecho Civil Patrimgriiamos | a VIO
ESCUDERO HERRERO, Conceptadigcion civil y mercantil 201&%entro de Estudios
Financieros, 2015, ISBN: 9788445430378
GISBERT POMATA, Marta y DIEZ RIAZA ESamtrato de mediacién y el acuerdo de
mediacion civilAranzadi. 20140
IGLESIAS CANLE, I. (coomediacion, justicia y Unién Europe2015, Tirant lo Blanch,
ISBN: 9788490535820.
LACRUZ BERDEJO y ofttesnentos de Derecho Civil, Sucesighesio VO

MARTI NEZ GARCIi A, E., “EI arbi resolujiom deylosl a medi aci 6n
conflictos derivados del wuso de | a propiedad i
Revista de derecho mercantil, No 231, 1999, pags:1820

ORTI Z HERNANDEZ, A., “La mediacién en el &mbito de

Ley nim. 8020 11 de febrero de 2013
PARDO IRANZO, Virgihia:ejecucién del acuerdo de mediacidranzadi. 20140
PEREZ DAUDIi, V., “La relacién entre l|la mediacién
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proceso civil?"”, Revi st a20iPepagd. @320c0h o mer cant i | ,
PEREZ MARTELL, R. / ESTHER VI LALTA, AL, “La medi ¢
algunas consideraciones a la luz de |l a nueva L
General de Derecho Procesal, nim. 28, octubre 2012.
PEREZ MARTELL Meediacion civil y mercantil en la administracién de justivfalencia,
Tirant Lo Blanch, 2008.-28850
SAN CRISTOBAL REALESist&mas complementarios a la jurisdiccién para la resolucién
de conflictos civiles y mercantiles (mediacién, conciliecibegociacion,
transaccion y arbitraje)Edit. La Ley, 201Q.

D. MODULO 4: MEDIACION LABORAL

Dra. Francisca Fuentes .
) francisca.fuentes@uca.4
Rodriguez
FICHA DE M ODULO 4
DENOMINACION Mediacién laboral
DEL MODULO: act
ASIGNATURAS
Asignatura 4.1: El conflicto en la empresa
- i . . IDIOMA DE
CARACTER: Obligatoria IMPARTICION: Castellano
) DESPLIEGUE
ECTS ASIGNATURA: 3 TEMPORAL: 2° Semestre
Asignatura 4.2: El conflicto laboral
< . . IDIOMA DE -
CARACTER Obligatoria IMPARTICION: Espdiol
5 DESPLIEGUE
ECTS ASIGNATURA: 3 TEMPORAL: 2° Semestre
Asignatura 4.3: Sistemas extrajudiciales de soluén de conflictos laborales
CARACTER: Obligatoria | 'PIOMA DE Espdol
: 9 IMPARTICION: P
) DESPLIEGUE
ECTS ASIGNATLRA: 6 TEMPORAL: 2° Semestre
1. EL CONFLICTO EN LA EMPRESA

ASIGNATURA 4.1: EL CONFLICTO EN LA EMPRESA

COMPETENCIAS QUE SE ADQUIEREN:
Competencias| Competencias| Competencias

Competencias Basicas P
Generales Especificas | Transversales
CB6, CB7,CB8, CB9, CB10 CG5 CE15 CT1lyCT2
REQUISITOS PREVIOS:
No se establecginguno,pero se recomienda haber aprobado las asignaturagdeloni de
Fundamentos del Conflicto y la Mediéni
BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:
1. El conflicto entre empresas y trabajadores en la empresa. Conflicto€isions y asinétricos
2. Comunicadin en crisis laborales
3. Técnicas y estrategias de negodimcy mediaadn en un conflicto laboral
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE
R1 Identificar los conflictos laboralesgsee s ur gen en | as empresas
que los generan
R2 Conocer, digt@r y aplicar estrategias de negodiacy mediadin en los conflictos laborales
ACTIVIDADES FORMATIVAS:

NUm. y descripcion de la actividad er:g:'age Presertialidad
1. Clases t@ricas: enfocadas a la transniiside los conocimientos 20 50%
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bésicos de la materia, asomo en el Aprendizaje Basado en
Problemas.

2. Seminarios: con exposiciones complementarias centradas €| 5

o - ) PR o h 100%
ardlisis de ciertos conflictos &mbitos espeificos de conflicto.

3. Actividades pécticas presenciales: casoggiicos, comentarios|
de textos, ensayos, debates, exposiciones de trabajos individy 20 50%
en grupo, simulaciones, role playing.

4. Actividades formativas oimk: foros, lecturas guiadas,

cuestionarios, comentarios de textos, videos o noticias colgadi 12 0%
el campus virtual, pruebas de autoevalfiaci
7. Tutorias a distancia y presenciales: individuales y/o colectivg 2 100%
8. Horas de trabajo no pmenciales en las que el alumno
desarrollad su capacidad de aprendizajedamatmo a trags del 16
estudio.

TOTALES 75

METODOLOGIAS DOCENTES:

1,2,3,4y7

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS

Ponderacio Ponderacion

S minima maxima
AS|_st_enC|a, part|0|pap|0n activa e interés del alumno en las 10% 20%
actividades presenciales programadas
Resolumon y defensa de tr_abajo_s |nd|\_/|cu|aes y/o en grupo en 10% 30%
que se apliquen los contenidos impartidos
Ra_llzamon de las _acnﬂades a distancia que en cada caso se 10% 40%
asignen como obligatorias
Realizacion de pruebas escritas de conocimientos, presencialg o o
virtuales 30% 60%
Profesores:
APELLIDOS NOMBRE PUESTO DE TRABAJO AREA CORREO ELECTR.
Guillén Carlos Cateddtico de Escuela Psicolota Social carlos.quillen@uc|
Gestoso Universitaria ® aes
Iglesias Marcela . . marcela.iglesias@
Onofrio Yasmin Profa Contratada Doctorg Sociologia ucae
Sanchez José Prof. Titular de Organizacién de ose.sanchez@uc|
Pérez Universidad Empresas a.es

Bibliografia sucinta

DE DIEGO, R., y GUILLEN, C., (2pB&}iacién: proceso, tacticas y técnicadadrid,
Piramide.

DOHERTY, N. y GUYLER, M., (200#):essential guide to workplace mediation and
conflict resolutionLondon, Kogan Page.

GIDDENS, A. (2018pciologiaMadrid, Alianza editorial (6a edicién).

GUILLEN, C., RAMOS, E., SANCHEZ, S., y MENA, )J.L.4208dociacién. Teoria y
técnicas Cadiz, Universidad de Cadiz, Facultad de Ciencias del Teébajo.

LUCAS MARIN, A., Garcia Ruiz, P. (2@®jplogia de las organizacionggadrid,
McGrawHill. MUNDUATE, L, y MEDINA, F., (20@®stién del conflicto
negociacion y mediacion Madrid, Piramide. NEMESIO RUIZ, R. (2000):
Colaboraciéon y conflicto. Una aproximacion a la Sociologia de las
Organizacionesvalencia, Tirant lo blanch.

PEREZ DE GUZMAN PADRON, S. (R@lcién sindical en la empresa publica.ddso
de la relacién entre sindicalismo e intercambio politiconiversidad
Complutense de Madrid (tesis inédita), Capitulo 7:-2338.

RIBON SEISDEDOS, M.A. (20Igpria de las Relaciones Laborales. Aproximacion
didactica desde la Sociologia. Disponble en RODIN:
http://rodin.uca.es:8081/xmlui/handle/10498/14961

VALEYRE, A., et.al. (2008prking conditions in the European Union: Work Organisation.
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Dublin, European Foundation for the Improvement of Living and Working
Conditions.
VINYAMATA, E. (201Conflictologia. Curso de resolucion de Conflidstorial Ariel.

2. EL CONFLICTO LABORAL

COMPETENCIAS QUE SE ADQUIERE

. i Competencias Competencias Competencias
G FHETEES B Ge?\erales Esp%ciﬁcas Trangversales
CG5 CE16 CT4
REQUISITOS PREVIOS:
No se establece ninguno, pero se recomienda haber aprobado las asignatu de Fundamentos del Conflicto

la Mediactn
BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:
1. Bases sociales del conflicto laboral
2. Derecho del Trabajo y conflicto: caracterizacilel conflicto laboral. Consideraei
espeffica de la perspectiva deémero y grupos en desventaja en el mercado laboral.
3. Tipologa del conflicto laboral: colectivo e individual; jdico y de intereses
4. Medios y modos de soluci del conflicto laboral: autocomposiai y
heterocomposiéh; solucbn judicial y extrajudicial
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE
R1. Conocer e identificar el marco normativo regulador de las relaciones laborales
R2. Manejar adecuad®nte la jurisprudenciadeldsr i bunal es relativa a |las cue
instituciones p%%blicas y privadas g uésesimyensiaonjun®on el
R4. Identificar y distinguir los conflictos laborales individsalplurales y colectivos
ACTIVIDADES FORMATIVAS:
NUm. y descripcion de la actividad NUm. de horas Presencialidad

1. Clases t@ricas: enfocadas a la transndiside los conocimientosabicos de la

P R 20 50%
materia, ascomo en el Aprendizaje Basado en Problemas.
2. Seminarios: con exposiciones complementarias centradas elfisi ale
ciertos conflictos @mbitos espeificos de conflicto.
3. Actividades picticas presenciales: casosgiicos, comentarios de textos,
ensayos, debates, exposi@erde trabajos individuales o en grupo, 20 50%
simulaciones, role playing.
4. Actividades formativas on line: foros, lecturas guiadas, cuestionarios,

5 100%

comentarios de textos, videos o noticias colgadas en el campus virtual, pr 12 0%
de autoevaluaén.
7. Tutoiias a distancia y presenciales: individuales y/o colectivas. 2 100%
8. Horas de trabajo no presenciales en las que el alumno desaswllar 16 0%
capacidad de aprendizaje @ubmo a trags del estudio.
TOTALES 75
METODOLOGIAS DOCENTES:
1,2,3,4y7
SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS
X Ponderacio Ponderacion
SRiiz minima maxima
Asistencia, participacion activa e interés del alumno en las actividades 10% 20%
presenciales programadas
Re_soluuon y defenga de trabajjodiviculaes y/o en grupo en las que se 10% 20%
apliquen los contenidos impartidos
Ral_lzauqn de las actividades a distancia que en cada caso se asignen con| 10% 20%
obligatorias
Realizacion de pruebas escritas de conocimientos, presenciales o virtuale: 30% 60%
Profesores:
CORREO
APELLIDOS NOMBRE PUESTO AREA DEPTO ELECTR.
. Der. del Trabajo :
Ayala Alberto Prof. Sustituto de la Segur 19 Der. del Trabajo y de| alberto.ayala
Sanchez Interino éoc * | la Segur. Soc. @ucaes
Ulloa Prof. . B B ester.ulloa@
Ester Sociologia Economia General
Unanue Colaborador 9 uca.es
Bibliografia sucinta
ALBI STON, C. R., (2005) , “Bargaining in the shado
discourses and soi a | change in workplatavsé&obilization

Society Review/ol. 39, no 10
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ALVAREZ DEL CUVILLO, A. (2015). La influencia del Derecho Laboral en la mediacion
aplicada a conflictos individuales de trabajo: estudio cualitativo en el andeit
SERCLAemas Laborales: Revista Andaluza de Trabajo Y Bienestar @@8jl

13-54.0

BLANCH RIVAS, J.M., Coord., (20G8)ia de las relaciones laboral®esafios, Ed. UOC.
(e}

GARCIA CALAVIA M.A., (20R®)aciones laborales en Europa @extal. Valencia, Tirant
lo Blanch.O

LOPEZ ALVAREZ, M32014) Solucién de conflictos laborales individuales en clave de
Qnediacion. Estudios Financieros, RTSS neB387

3. SISTEMAS EXTRAJUDICIALES DE
RESOLUCION DE CONFLICTOS
LABORALES

ASIGNATURA 4.3: SISTEMAS EXTRAJUDICIALES DE SOLUCION DE CONFLICTOS LABORALES

COMPETENCIAS QUE SE ADQUIEREN:

. - Competencias Competencias Competencias
ConEHEE S HE kRS Generales Especificas Transversales
CE17, CE18y
CG5 CE19

REQUISITOS PREVIOS:
No se estableceinguno, pero se recomienda haber aprobado las asignaturas debdulo 1 de Fundamentos del
Conflicto y la Mediacién
BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:
1. Sistemas extrajudiciales de soluan de conflictos laborale: marco constitucional y legal
2. Tipologia general de procedimientos: conciliadn, mediacion y arbitraje
3. Sistemas extrajudiciales de soludn de conflictos laborales establecidos por el legislador
4. Sistemas extrajudiciales de soluain de conflictos establecidos por la negociai colediva
5. El SIMA: organismo gestor de los procediientos establecidos en el ASEC
6.- Organismos de ges6n de los acuerdos de soludi extrajudicial de conflictos negociados en las Comunidades
Auténomas: el SERCLA
7.- Eficacia jur idica del acuerdo extrajudcial: impugnacién y viasjuridicas para exigir su cumplimiento
RESULTADOS DEL APRENDIZAJE
R1 Conocer y manejar con soltura la legislaén espdiola sobre mediaabn laboral
R2 Conocer los distintos procesos de medigoai existentes en el sistema esial derelaciones laborales
R3 Ser capaz de identificar los derechos y obligaciones de las partes que intervienen en un proceso de méiaci
R4 Saber redactar un acuerdo de media6n
R5 Conocer las principales instituciones que pueden intervenir en los procedintos extrajudiciales de soludn de
conflictos
ACTIVIDADES FORMATIVAS:

Num. y descripcién de la actividad Nuam. de horas Presencialidad
1. Clases t@ricas: enfocadas a la transndiside los conocimientosabicos de la 20 50%

o - Q

materia, aiscomo en el Aprendia Basado en Problemas.
2. Seminarios: con exposiciones complementarias centradas elfisi ale
ciertos conflictos @mbitos espéicos de conflicto.
3. Actividades picticas presenciales: casoggiicos, comentarios de textos,
ensyos, debates, exposiciones de trabajos individuales o en grupo, 40 40%
simulacionestole playing
4. Actividades formativaen line foros, lecturas guiadas, cuestionarios,

10 100%

comentarios de textos, videos o noticias colgadas en el campus virtual, pr 20 50%
de autoevaluaén.
7. Tutoiias a distancia y presenciales: individuales y/o colectivas. 4 100%
8. Horas de trabajo no presenciales en las que el alumno desaswllar 36 0%
capacidad de aprendizaje @utmo a trags del estudio.
TOTALES 150
METODOLOGIAS DOCENTES:
1,2,3,4y7
SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS
X Ponderacid Ponderacion
SR minima maxima
Asistencia, participacion activa e interés del alumno en las actividades 10% 20%
presenciales programadas
Resducion y defensale trabajos individuak y/o en grupo en las que se 10% 20%

apliquen los contenidos impartidos
Realizacion de las actividades a distancia que en cada caso se asignen col 10% 40%
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| Realizacién de pruebas escritas de conocimientos, presenciales o virtualeg 30% | 60% |
Profesores:

APELLIDOS | NOMBRE PUESTO AREA DEPTO Popiiig
Fernandez Severiano Catedratico Der. Der. Pablico severiano.ferna
Ramos de Univ. Administrativo i ndez@uca.es
Fuentes Francisca Prof. Titular DEI; :‘aelslribrajo Der. del Trabajo Y| francisca.fuent
Rodriguez de Univ. éoc qur. de la Segur. Soc. | es@uca.es

Bibliografia sucinta
AAVV (2015)Tratado de mediacién en la resolucién de conflicteznos, Madri®

ALVAREZ DEL CUVILLO, A. (2015). La influencia del Derecho Laboral en la mediacion

aplicada a conflictos individuales de trabajo: estudio cualitativo émlito del
SERCLAemas Laborales: Revista Andaluza de Trabajo Y Bienestar @@l
13-540

DUENAS HERRERO, L.J., (2015). Algunas sedes donde negociar el conflicto laboral: el

espacio SIMA y el paritarismo convencional autocomponedRevista de
Informacién Laboral(7), 1948.

ESCUDERO RODRIGUEZ, R.J. (2003). Arbitrajes voluntarios y solucién de conflictos

laborales: un andlisis a través de estudios de los laufiemias Laborales:
Revista Andaluza de Trabajo y Bienestar Sd@ia), 2072480

GAVERO CASADO, E. y RODRIGUEZRO, M.Mediacién para la resolucién de
conflictos de personal en las Administraciones PUBIZARL, Sevilla, 2006.

GAMERO CASADO, E.: «Apunte sobre la mediacién como técnica para la resolucién de
conflictos en el emple@ublico »,Revista de Administraciéon Publiddo 170,
mayo-agoste2006.

GARCIA ALVAREZ, M.R. (2015). El papel de la mediacion en la resolucion del conflicto
individual de trabajoTrabajo y derecho: nueva revista de actualidad y relaciones
laborales(2), pp. 45y ss.

GIL PEREZ, M.E. (2012)solucién auténoma de los conflictos laboralesLey, Madri@

SEMPERE NAVARRO Y OTROS, (2014) La solucién extrajudicial de los conflictos laborales:

los sistemas auténomos de solucion de conflictos en Espafia, Eolas ediciones,
Madrid.O

ZAPATERO RANZ, J.A. (2013). La mediacion laboral y su contexto ésgédioLaboral:
Revista de Derecho del Trabajo y de la Seguridad S66)g/109141.

E. M()DULQ 5: APLICACION E
INVESTIGACION: METODOLOGIA Y
TECNICAS DE INVESTIGACION

Dr. Arturo Alvarez Alarcén | arturo.alvarefuca.es

FICHA DE M ODULO 5

DENOIYINACIOR BIEL Médulo de aplicacn i investigacion

MODULO:
ASIGNATURAS
Asignatura 5.1: [ Précticas externas
CARACTER: [ Obligatoria [IDIOMADE ] Castellano
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N7

IMPARTICION:
. DESPLIEGUE
ECTS ASIGNATURA: 6 TEMPORAL: 2° Semestre
Asignatura 5.2: Metodologia y técnicas de investigad@n
A i . . IDIOMA DE ~
CARACTER: Obligatoria IMPARTICION: Espdiol
. DESPLIEGUE
ECTS ASIGNATURA: 6 TEMPORAL: 2° Semestre
Asignatura 5.3: Trabajo Fin de Master
A i . . IDIOMA DE ~
CARACTER: Obligatoria IMPARTICION: Espdiol
. DESPLIEGUE
ECTS ASIGNATURA: 6 TEMPORAL: 2° Semestre

Las asignatura&1 Practicas externay 5.3 Trabajo Fin de Masterse tratan
mas adelante en otros apartados de esta guia

1 METODOLOGIA Y TECNICAS DE
INVESTIGACION

ASIGNATURA 5.
COMPETENCIAS QUE SE ADQUIER]

Y TECNICAS DE INVESTIGACI

. . Competencias| Competencias| Competencias
COIMEREGEE SSenS Generales Especificas Transversales
CB8, CB9 y CB10 CGlyCG2 CE20

REQUISITOS PREVIOS:

No se establece ninguno

BREVE DESCRIPCION DE LOS CONTENIDOS:

Introducir al alumno con perfil investigador en la metodialggécnicas de investigad, cuantitativas, cualitativas
aplicadas al campo de las ciencias socialés,0aso una breve lectura de la investigadén el campo espiéico del
Derecho.Comotteve descripdin de contenidos se propone la siguiente:

1- Los paradigmas de la investigatisocial

2.- Investigaodn cuantitativa e investiga®i cualitativa 3. La encuesta por muestreo
4.- La técnica de escalas

5.- Las fuentes estésticas oficiales

6.- La entrevista cualitativa

7.- El uso de los documentos

8.- El método juridico

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE

Conocer y aplicar una serie de reglas para poder comprobgedigptéricas.

- Buscar, utilizar o producir material efripo, como cuestionaripentrevistas, datos estaticos o documentales.

- Analizar y presentar,dsicamente, los resultados deélisis de la evidencia enfica para sacar conclusiones sobre las
hipétesis téricas de partida

- Evaluar las investigaciones efripas de otros aates, desde una perspectiviica

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

NGm. y descripcion de la actividad le:g:‘ji:e Presencialidad
1. Clases t@ricas: enfocadas a la transndiside los conocimientosabicos de la 40 30%
materia, ascomo en el Aprendizaje BasadoRmblemas.
3. Actividades picticas presenciales: casoggiicos, comentarios de textos,
ensayos, debates, exposiciones de trabajos individuales o en grupo, simulaci 40 30%
role playing.
4. Actividades formativas on line: foros, lecturasaglas, cuestionarios,
comentarios de textos, videos o noticias colgadas en el campus virtual, prueb| 20 0%
autoevaluadn.
7. Tutoiias a distancia y presenciales: individuales y/o colectivas. 2 100%
8. Horas de trabajo no presenciales en las bgiereno desarroll@su capacidad 48 0%
de aprendizaje adiomo a trags del estudio.
TOTALES 150
METODOLOGIAS DOCENTES:
1,2,4y7
SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISICION DE COMPETENCIAS
X Ponderacid Ponderacion
SIS minima méxima
Asistencia, peicipacion activa e interés del alumno en las actividades presend 10% 20%
programadas
Resolucion y defensa de trabajos indiviculaes y/o en grupo en las que se apli 10% 40%
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los contenidos impartidos

Ralizacion de las actividades a distancia eueada caso se asignen como

obligatorias 10% 40%
Realizacion de pruebas escritas de conocimientos, presenciales o virtuales 10% 40%
Profesores:

APELLIDOS | NOMBRE | PUESTO AREA DEPTO ity
Almorza David Prof. Titular Fn?/t:gtlisgi?é?l E?/teagtlisgi?éen david.almorza
Gomar Univ. 9 9 @uca.es

Operativa Operativa
Pérez de Profa Titular i
Guzman Sofia . Sociologia Economia Genera| S212perez@
. de Univ. uca.es

Padrén

Enrique V., Prof. enriquev.mor
Mora Quirés de gonttratado Filosofia del Der. | Der. Publico a@ucaes

octor

Bibliografia sucinta

ALVIRA MARTIN, F. (20113: encuesta: una perspectiva general metodaé. Madrid.
Centro de Investigaciones Sociolégicas, Cuaderno Metodoldgico @ 35.

ARROYO MENENDEZ, M.; SADABA RODRIGUEZ, I. (coordslyéRaidygia de la
investigacion social. Técnicas innovadoras y sus aplicacibteelid. Editorial
Sintesis

BLAXTER, L., HUGHES, CH. y TIGHTOKO se hace una investigaciéfrad. Gabriela
Ventureira. Gedisa, Barcelona, 2005.

CORBETTA, P. (201@etodologia y técnicas de investigacion socMbdrid, McGraw
HilL.O

DIAZ DE RADA, V. (2008xnual de trabajo d campo en la encuestdadrid. Centro de
Onvestigaciénes Sociolégicas, Cuaderno Metodoldgico, no 36.

ECO, U., Comse hace una tesis. Técnicas y procedimientos de estudio, investigacion y
escritura Trad. Lucia Baranda y Alberto Claveria Ibafiez. Geisaglona,
2006.0

HERNANDEZ MELENDEZCEmo escribir una tesi€scuela Nacional de Salud Publica,
Cuba, 20060

LOPEZ CACHERO(1883).Teoria de la Decisi6&diciones ICE, Madrid.

LOSSE, Jintroduccién histérica a la filosofia de la ciendiead. A. Montesinos. Alianza
Editorial, Madrid, 19810

RUIZ OLABUENAGA, J.I (198gYodologia de la investigacion cualitativ&ilbao,
Universidad de Deusto.

SHIKIN, IE.2003).Introduccién a la Teoria de Jueghslitorial URSS, Moscu.

SIERRA BRAV@., Tesis doctorales y trabajos de investigacion cientifidaomson,
Madrid, 20070

SINGLETON, R.R. WDXLL, W.F1977). Introduccién a la Teoria de Juegos y a la
Programacion Linealabor Universitaria, Barcelona.

WALKER, MCoémo escribir trabaj de investigacianTrad., José A. Alvarez. Gedisa,
Barcelona, 20070
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IV.

N7

PRACTICAS EXTERNAS

Las practicas curriculares se configuran como actividades académicas
integrantes del plan de estudios que conduce a la obtencion del titulo
universitario oficial @ Master en Mediacion.eSorganizan decuerdo ad
previsto en el Reglamento UCA/CGO08/201% practicas académicas
externas.

Las préacticas externas se desarrollaran en una instituciébn o centro
colaborador con la Universidad, en el cual se lleva a cabeidad de
mediacién en uno de los tres &mbitos especificos tratados en el Master, de
este modo deberan desarrollarse las competencias especificas del moédulo
general y otras mas especificas.

Las practicas sseguirancon la guia defutor académicode la Universidad

de Cadiz y de urtutor profesional designado por lade la entidad
colaboradora.Eltutor académicode la universidad serd un profesor de la
Universidadjue participe en enéster y, en la medida de lo posible, afin a la
ensefianza da que se vicula la practica, designagmr el Coordinador del
Master. B tutor académicoasesorara sobreleseguimientode la practicay
sobre la memoria que debe elaborar el alumnlcalimno tiene el derecho y

el deber de concertar y asistir con su tutor las assitletutela, a efectos de
coordinacionde las Practicas Externas. La tutela podra tener lugar de modo
individual o colectivo, presencial o en linea (ine

Eltutor profesionalsera designado por la entidad colaboradgrdebera ser

una persona vinculad a la misma, con experiencia profesional y con los
conocimientos necesarios para realizar una tutela efectiva del alumno. Sera
el encargado de acoger al alumno y organizar las actividades a desarrollar,
con arreglo al proyecto formativo, asi como coordinzon el tutor
académicoel desarrollo de las actividade§utor profesionaly tutor
académicano podran ser la misma persona.

La practica externaes incompatible con el desempefio de un trabajo
remunerado en la misma entidad colaboradordecualquier ota actividad

que impida tanto el desarrollo adecuado de las mismas como la actividad
académica normal del alumno

Laevaluacién de las practicas curriculares se llevard a efecto pduter
académicode la universidad, que tomara como base el seguimiergb d
alumno llevado a cabo, el informe del tutor de la entidad colaboradora, los
informes de seguimiento emitidos y la memoria final elaborada por el
alumno. A estos efectos, ekutor académico cumplimentara el
correppondiente informe de valoracién, pero fiama del acta de calificaciéon
oficial corresponde al profesor coordinador de la asignatura de practicas, de
acuerdo con la normativa vigente sobre cumplimentacién de actas y del
sistema de calificaciones oficial.
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TRABAJO DE FIN DE MASTER

El Trabajo de Ridel Master en Mediacion (TFM) se rige poReblamento
Marco de Tabajos Fin de Grado y Fin de d#r de la UCA
(UCA/CGO07/2012), aprobado el 13 de Julio de 20AZomisién Académica
del Master asume las funciones que en dicho Reglamento se atriblaye a
Comision de Fin de Master, entre las que destaca aprobar las instrucciones
para la elaboracion de los trabajos fin de master, asignar los trabajos y
tutores a los alumnos, asi como proponer a la Junta de Facultad la
designacion de las Comisiones Evatrad de los trabajos fin de maéster, y
elevar el informe final del proceso .

Consiste en la elaboracion y defensa por el alumno, de un trabajo en el que
se pongan de manifiesto la asimilacién y aplicacién de los conceptos
impartidos en las diferentes mates que configuran el master.

Como indica la Memoria del &dter, para el adecuado desarrollo de esta
actividad, el alumnaontara con elpoyo periédicodel Tutor Académico,
quien le indicara sobre estructura, contenido, ejcasesorara de cara a su
exposicion y defensa ante el tribunal evaluador.

El tutor académico sera designado por la comisién de los trabajos de fin de
Grado o de fin de Master de entre los profesores pertenecientes a un
departamento con docencia en el plde estudios del titulo, atendiendo, en

la medida de lo posible, a las preferencias expresadas por el profesor que
solicite el ejercicio de la tutela y en su caso a las del alumno que asi lo
solicite con refrendo del profesor. En cualquier caso, la commiocurara
asumir las propuestas de designacion comunicadas por los departamentos a
los que pertenezcan los citados profesores.

Laorientacién del trabajo de fin de master esta condicionada por el perfil
asumido por el alumno:
- Perfil profesionalen estecaso, el trabajoesponde al modio de
memoria de la titulaciénpudiendo vincularse a la aplicacion del
madulo generé (primero) y uno de los espéicbs (segundo a
cuarto) en las préacticas externaSe esperalel alumno que la
elaboracion y defensa de taemoria acredite que ha asumido de
manera integrada los contenidos fundamentales del titulo, dando
cuenta de las competencias generales y especificas vinculadas al
ambito de la practica externa desarrollada, con una vision critica
y constructiva
- Perfil nvestigadoren esta orientacion, el trabajo consistira en un
estudio de caracter origimaque se podra vincular a un tépico o
linea de investigacion, dentro del marco de la mediactéanto
en sus fundmentos y contextos de aplicacip como en sus
aspecbs sustantivos y procedimentaldsa finalidad perseguida
es que el alumno ponga de manifiesto las competencias
adquiridas en la asignatura de Técnicas de Investigacion,
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aplicadas al ambito de la Mediacién, en cualquiera de sus
aspectos, sustantivos o adjeos, y en cualquiera de sus amifito
En todo caso, el alumno deberd demostrar sus capacidades de expresién
oral y escrita, de andlisis y exposiciéon publica de estudios, asi como de
debateO

De acuerdo corl Reglamento de la UCA que regula esta clase de trabajos,
la presentacién y defensa del trabajo de fin de méter, sélo podratener
lugar cuando el alumnacredite haber superado los médulos 1 a 4, asi como
la asignatura que corresponda del médulpeb funcién del perfil elegido

por el alumno (préacticas externas o técnicas de investigacion

La Comisiéon Académica del Méaster sefialara el periodo dentro del cual se
podra producir la presentacion del trabajo escrito y el de lectura y defensa
publica del trabajo.

La evaluacién del Trabajo Fin de Mastese efectiapor la Comisién
evabiadora y porel tutor académico, como se establece en la Memoria,
correspondiendo para este curso académico ZQ020 la siguiente
ponderacion:

SISTEMAS DE EVALUACION DE ADQUISION DE COMPETENCIAS

Sistema Ponderacia

Asistencia, participacion activa e interdel alinno en las
o . e 30%
actividades presenciales programadas con ertacadénico

Evaluacion del Trabajo Fin de Master por la Comisié

0,
Evaluadora 70%

Para laevaluacién del trabajo se tendran en cuenta, al menos:
- La calidad cientifica y técnica del trabajo presentado
- Las caracteristicas del material entregado
- La claridad expositiva
- En el caso de exposicién publica se valbtambién la capacidad
de debate y defensa argumental
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